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TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVAGIDADE
PROETHIC CONSULTORIA E GESTAO DO CANAL ETICA

P

A Proethic Consultorio, € uma empresa brasileira com atuagdo nos servigcos de
consultoria e gestdo do canal de denuncias, bem como implantagdo e estruturacdo
de alguns dos pilares fundamentais, para efetivagdo de um Programa de
Compliance dentro de um a organizagdo: due diligence, investigagdo corporativa,
treinamentos on-line e elaboragdo de cdédigo de conduta e politicas de
Compliance.

Pessoa juridica de direito privado, a Proethic, leva a sua privacidade a sério e zela
pela seguranca e protecdo de dados de todos os seus clientes, parceiros,
fornecedores e usudrios do site dominio www.proethic.com.br.

Esta Politica de Privacidade destina-se a informda-lo, de forma transparente sobre o
modo como nds obtemos, utilizamos, armazenamos, protegemos e divulgamos
informacdes coletadas em suas visitds ao nosso site e em mensagens que
trocamos com vocé.

Esta Politica de Privacidade aplica-se somente a informagdes coletadas por meio
do nosso site.

AO ACESSAR O SITE, ENVIAR COMUNICACOES OU FORNECER QUALQUER TIPO DE DADO
PESSOAL, VOCE DECLARA ESTAR CIENTE COM RELACAO AOS TERMOS AQUI PREVISTOS E
DE ACORDO COM A POLITICA DE PRIVACIDADE, A QUAL DESCREVE AS FINALIDADES E
FORMAS DE TRATAMENTO DE SEUS DADOS PESSOAIS QUE VOCE DISPONIBILIZAR.

Esta Politica de Privacidade fornece uma visdo geral de nossas prdaticas e medidas
de privacidade e seguranga e das escolhas que vocé pode fazer, bem como direitos
que vocé pode exercer em relacdo aos Dados Pessoadis tratados por nds. Se vocé
tiver alguma davida sobre o uso de Dados Pessoais, entre em contato com:
contato@proethic.com.br

Além disso, a Politica de Privacidade n&o se aplica a quaisquer aplicativos, produtos,
servigos, site ou recursos de midia social de terceiros que possam ser oferecidos ou
acessados por meio do site. O acesso a esses links fard com que vocé deixe 0 Nosso
site e poderd resultar na coleta ou compartilhamento de informagdes sobre vocé
por terceiros. N6s ndo controlamos, endossamos ou fazemos quaisquer
representacdes sobre sites de terceiros ou suas praticas de privacidade, que podem
ser diferentes das nossas. Recomendamos que vocé revise a politica de privacidade
de qualquer site com o qual vocé interaja antes de permitir a coleta e o uso de seus
Dados Pessoais.
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Para os fins desta Politica de Privacidade:

‘Dados Pessoais”: significa qualquer informagdo que, direta ou indiretamente,
identifique ou possa identificar uma pessoa natural, como por exemplo, nome, CPF,
data de nascimento, enderecgo IP, dentre outros.

‘Dados Pessoais Sensiveis”: significa qualquer informagdo que revele, em relagéo a
uma pessoa natural, origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido politica,
filiacdo a sindicato ou a organizagdo de cardter religioso, filoséfico ou politico, dado
referente & sadde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

"Tratamento de Dados Pessoais™ significa qualquer operagéo efetuada no dmbito
dos Dados Pessoais, por meio de meios automdaticos ou ndo, tal como a recolhaq,
gravagdo, organizagdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo ou alteragdo,
recuperacgdo, consulta, utilizagdo, divulgagdo por transmisséo, disseminagdo ou,
alternativamente, disponibilizagcdo, harmonizagdo ou associagdo, restricdo,
eliminacdo ou destruicdo. Também & considerado Tratamento de Dados Pessoaqis
qualquer outra operac¢do prevista nos termos da legislagdo aplicavel.

‘Leis de Protecdo de Dados™ significa todas as disposicdes legais que regulam o
Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, porém sem se limitar, a Lei n° 13.709/18, Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais ("LGPD").

SEGAO 2 - USO DE DADOS PESSOAIS

Coletamos e usamos Dados Pessoais para gerencidr seu relacionamento conosco e
melhor atendé-lo quando vocé tiver interesse em adquirir algum dos servigos do
site, personalizando e melhorando sua experiéncia. Exemplos de como usamos os
dados incluem:

1. Para identificar, autenticar e autorizar;

2. Para atender adequadamente das solicitagdes e davidas, bem como prestar
suporte aos usudrios;

3. Para viabilizar que vocé tenha conhecimento e possa adquirir servigos
apresentados no site;

4. Para confirmar ou corrigir as informagdées que temos sobre vocé;
5. Para enviar informacgdées que acreditamos ser do seu interesse;

6. Para personalizar e aperfeigoar sua experiéncia de uso em Nosso site;
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7. Para mantermos atualizados cadastros para fins de entrarmos em contato por
um namero de telefone e/ou endereco de e-mail fornecido. Podemos entrar em
contato com vocé pessoalmente, por mensagem de voz, através de equipamentos
de discagem automdtica, por mensagens de texto (SMS), por e-mail, ou por
qualquer outro meio de comunicacdo que seu dispositivo seja capaz de receber,
nos termos da lei e para fins comerciais razodveis.

8. Para enviar newsletters e e-mails que o usudrio expressamente concordar em
receber;

Além disso, os Dados Pessoais fornecidos também podem ser utilizados na forma
que julgarmos necessdria ou adequada:

e nos termos das Leis de Protecdo de Dados;
e para atender exigéncias de processo judicial;

e para colaborar/ou cumprir decisdo judicial, deciséo regulatéria ou decisdo de
autoridades competentes, incluindo autoridades fora do pais de residéncia;

e para aplicar nossos Termos e Condi¢ées de Uso;
e para resguardar e proteger nossas operacoes;

e para proteger direitos, privacidade, seguranga nossos, seus ou de terceiros
relacionados ao uso do site;

e para gerenciar riscos, detectar e prevenir e/ou remediar fraudes ou outras
atividades potencialmente ilegais ou proibidas, além de violagdes de politicas
ou termos de uso aplicaveis;

e pertinentes das atividades e comportamentos do usudrio ao utilizar o site,
aplicativo e servigos prestados pela Proethic;

e para promover os servigos da Proethic e de seus parceiros, além de informar
sobre novidades, funcionalidades, contetdos, noticias e demais informacdes
relevantes para a manutencdo do relacionamento com a nossa empresa;

e para efetuar estatisticas anonimizadas, estudos, pesquisas, planejamento de
projetos e levantamentos;

e permitir-nos usar as agdes disponiveis ou limitar danos que venhamos a sofrer;
e de outros modos permitidos por lei.
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O uso, acesso e compartilihamento da base de dados formada nos termos da
presente Politica de Privacidade serdo feitos dentro dos limites e propédsitos das
atividades da Proethic, podendo ser fornecidas e disponibilizadas & parceiros de
negoécios, fornecedores, prestadores de servico, subcontratados, autoridades ou
terceiros em geral, desde que obedecido o disposto na presente Politica de
Privacidade, na Legislacdo Aplicavel ou por determinagdo judicial.

Vocé reconhece e concorda que a Proethic poderd utilizar os dados para tracar o
seu perfil, de forma a aprimorar os seus servigos ou atender a legislagdo aplicavel,
incluindo, mas ndo se limitando, obriga¢cdes de conhega-o-seu-cliente. O perfil do
usudrio serd@ compartilhado exclusivamente nos termos da presente Politica de
Privacidade ou da legislacdo aplicavel.

O acesso as informacgdes coletadas estd restrito a funciondrios autorizados para o
uso adequado desses dados, respeitando os principios da finalidade, adequacdo e
necessidade, entre outros previstos na legislagdo aplicavel, para os objetivos da
Proethic, além do compromisso de confidencialidade e preserva¢do da privacidade
nos termos desta Politica de Privacidade. Os funciondrios que se utilizarem
indevidamente dessas informacdes, ferindo nossa Politica de Privacidade e demais
politicas internas, estardo sujeitos as penalidades previstas em Nosso processo
disciplinar e em lei;

Os dados anonimizados poderdo ser coletados, tratados, armazenados, utilizados,
transferidos e divulgados para qualquer finalidade, independentemente da sua
autorizagdo, nos termos da Lei n° 13.709/2018.

Os dados fornecidos por vocé&, aos parceiros comerciais que possam oferecer
servicos do site, por meio do site acessado, serdo de responsabilidade dos
parceiros, estando assim sujeitos as suas proprias praticas de obtencdo e uso de
dados, sem que caiba qualquer 6nus a Proethic com relagdo a esses dados.

SEGAO 3 - NAO FORNECIMENTO DE DADOS PESSOAIS

N&o hd obrigatoriedade em compartilhar os Dados Pessoais que solicitamos. No
entanto, se vocé optar por ndo os compartilhar, em alguns casos, ndo poderemos
fornecer a vocé acesso completo ao site, alguns recursos especializados ou ser
capaz de prestar a assisténcia necessaria.

SEGAO 4 - DADOS COLETADOS

O publico em geral poderd navegar no site sem necessidade de qualquer cadastro
e envio de Dados Pessoais. No entanto, algumas das funcionalidades do site
poderdo depender de cadastro e envio de Dados Pessoais como concluir a
compra/contratacdo do servigo efou a viabilizar a entrega do produto/prestagéo
do servico por nos.
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Coletamos os seus dados conforme o seu acesso e uso do nosso site ou por
parceiros que tenham sido devidamente autorizados por nés.

No contato ao site, nés podemos coletar:

Na

Informagdes cadastrais: nome, sobrenome, nimero de telefone, endereco,
cidade, estado e endereco de e-mail;

Informagées enviadas: informagdes que vocé envia via formulario (davidas,
reclamacoes, sugestées, criticas, elogios, orcamentos etc.).

Informacgdes para pesquisas técnicas: dados especificos seus e de sua empresa
também poderdo ser utilizados por nds para pesquisas técnicas e para fins
estatisticos. Ao responder questiondrios eletrénicos de avaliagdo, os dados e
informagdes inseridos por vocé serdo arquivados em um banco de dados geral
e utilizados de forma consolidada como parte de estudos que realizamos.
Informamos que os seus dados pessoais e os da sua empresa ndo serdo
individualizados ou revelados.

A veracidade das informagdes fornecidas por vocé, sdo de sua
responsabilidade, sendo de suma importéncia a exatiddo destas informagdes
para que a Proethic realize o tratamento de forma adequada em seu interesse. E
por meio destes dados que o contataremos e forneceremos nossos produtos e
servigo, ao se cadastrar, vocé (Usudrio), consente expressamente com a coleta,
uso, armazenamento e tratamento de seus dados pessoadis e 0os de sud
empresqa, para os seguintes fins: realizagcdo de contato com o Usudrio para
prover informagdes sobre os diversos servicos que ofertamos; divulgagdo de
conteldos técnicos e de agdes de marketing; conducdo de pesquisas técnicas,
para fins estatisticos.

navegagdo geral do site, nds poderemos coletar:
Dados de localizagéo: dados de geolocalizagdo quando vocé acessa o site;

Preferéncias: informacdes sobre suas preferéncias e interesses em relagéo aos
produtos/servicos (quando vocé nos diz o que eles sdo ou quando os
deduzimos do que sabemos sobre voce);

Dados de navegacgdo na loja: informagdes sobre suas visitas e atividades,
incluindo o conteldo (e quaisquer andncios) com os quais vocé visualiza e
interage, informacgdes sobre o navegador e o dispositivo que vocé estd usando,
seu endereco IP, sua localizagdo, o endereco do site a partir do qual vocé
chegou. Algumas dessas informagdes sdo coletadas usando nossas
Ferromentas de Coleta Automdtica de Dados, que incluem cookies, web
beacons e links da web incorporados. Para saber mais, leia como ndés usamos
Ferramentas de Coleta Automatica de Dados na secdo 7 abaixo;
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e Dados andénimos ou agregados: respostas andnimas para pesquisas ou
informagdes andnimas e agregadas sobre como o site é usufruido. Durante
nossas operagdes, em certos casos, aplicamos um processo de
desidentificacdo ou pseudominimizacdo aos seus dados para que seja
razoavelmente improvavel que vocé identifique vocé através do uso desses
dados com a tecnologia disponivel;

e Outras informacdes que podemos coletar: informagdes que ndo revelem
especificamente a sua identidade ou que ndo estdo diretamente relacionadas a
um individuo, tais como informacgdes sobre navegador e dispositivo;, dados de
uso do site; e informagdes coletadas por meio de cookies, pixel, tags e outras
tecnologias.

N6s ndo coletamos Dados Pessoais Sensiveis.
SE(}I\U 9 - COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS COM TERCEIROS

Nos poderemos compartilhar seus Dados Pessoais:

e Com a(s) empresa(s) parceira(s) que vocé selecionar ou optar em enviar os
seus dados, davidas, perguntas etc., bem como com provedores de servigos ou
parceiros para gerenciar ou suportar certos aspectos de nossas operagodes
comerciais em nosso nome. Esses provedores de servigos ou parceiros podem
estar localizados fora do Brasil, no Brasil ou em outros locais globais, incluindo
servidores para homologacdo e producgdo, e prestadores de servicos de
hospedagem e armazenamento de dados, gerenciamento de fraudes, suporte
ao cliente, vendas em nosso nome, atendimento de pedidos, personalizacdo de
conteldo, atividades de publicidade e marketing (incluindo publicidade digital e
personalizada) e servigcos de Tl, por exemplo;

e Com terceiros que nos prestem servicos;

e Com empresas de tecnologia, com o objetivo de nos ajudar a gerenciar o site
ou que sejam responsdveis pelo armazenamento e seguranga no tratamento de
seus dados;

e Com terceiros, caso ocorra qualquer reorganizacdo, fus@o, venda, joint venture,
cessdo, transmissdo ou transferéncia de toda ou parte da nossa empresa, ativo
ou capital (incluindo os relativos a faléncia ou processos semelhantes)

e Com autoridades publicas, mediante requisicdo e dentro dos moldes da
legislacgdo, inclusive com autoridades competentes, que nos regulam;

e Agéncias de referéncia de crédito ou outras organizagdes que nos ajudam a
tomar decisbes sobre crédito e reduzir a incidéncia de fraudes.

Lembre-se, caso vocé acesse funcionalidades ou sites de parceiros, estard em
outro ambiente e sujeito as praticas e politicas proprias desses parceiros.
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SEGAD 6 - TRANSFERENGIAS INTERNACIONAIS DE DADOS

Dados Pessoais e informagdes de outras naturezas coletadas por nds podem ser
transferidos ou acessados por entidades pertencentes ao grupo corporativo das
empresas parceiras em todo o mundo de acordo com esta Politica de Privacidade.

E importante ressaltar, que as entidades pertencentes ao grupo corporativo da
empresaq, localizadas em paises fora do Brasil, estdo sob regulamentacdo de leis
que podem ndo oferecer o mesmo nivel de protecdo de dados. Nesses casos,
procuraremos adotar todas as providéncias possiveis para proteger seus dados
pessodis em conformidade com nossas obrigagdes legais. Quando o destinatdrio
ndo for um membro da Proethic, a garantia adequada pode ser um acordo de
transferéncia de dados com o destinatdrio, com base em cléusulas contratuais-
padrdo aprovadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) ou
outra autoridade competente para transferéncias de dados pessoais de outros
paises.

SEGAOD 7 - COLETA AUTOMATICA DE DADOS PESSOAIS

Quando vocé visita o site, ela pode armazenar ou recuperar informagdes em seu
navegador, principalmente na forma de cookies, que sdo arquivos de texto
contendo pequenas quantidades de informacdo. Essas informagdes podem ser
sobre vocé, suas preferéncias ou seu dispositivo e sGo usadas principalmente para
que o site funcione como vocé espera. As informacdes geralmente ndo o
identificam diretamente, mas podem oferecer uma experiéncia na internet mais
personalizada.

De acordo com esta Politica de Privacidade, nés e nossos prestadores de servigos
terceirizados, mediante seu consentimento, podemos coletar seus Dados Pessoais
de diversas formas, incluindo, entre outros:

1. Por meio do navegador ou do dispositivo: algumas informagdes séo coletadas
pela maior parte dos navegadores ou automaticamente por meio de dispositivos
de acesso a internet, como o tipo de computador, resolucdo da tela, nome e versdo
do sistema operacional, modelo e fabricante do dispositivo, idioma, tipo e versdo do
navegador de Internet que estd utilizando. Podemos utilizar essas informagdes para
assegurar que o site funcione adequadamente.

2. Uso de cookies: informagdes sobre o seu uso do site podem ser coletadas por
terceiros a partir de cookies. Cookies sdo informagdes armazenadas diretamente no
computador que vocé estd utilizando. Os cookies permitem a coleta de informacdes
tais como o tipo de navegador, o tempo despendido na loja, as pdginas visitadas,
as preferéncias de idioma, e outros dados de trdfego andénimos. NOs e Nnossos
prestadores de servigos utilizamos informacgdes para protecdo de seguranga, para
facilitar a navegagdo, exibir informagdes de modo mais eficiente, e personalizar sua
experiéncia ao utilizar o site, assim como para rastreamento online.
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Também coletamos informagdes estatisticas sobre o uso do site para
aprimoramento continuo do nosso design e funcionalidade, para entender como o
site é utilizado e para auxilié-lo a solucionar questdes relativas ao site.

Caso ndo deseje que suas informagdes sejam coletadas por meio de cookies, hd
um procedimento simples na maior parte dos navegadores que permite que os
cookies sejam automaticamente rejeitados, ou oferece a opg¢do de aceitar ou
rejeitar a transferéncia de um cookie (ou cookies) especifico(s) de um site
determinado para o seu computador. Entretanto, isso pode gerar inconvenientes no
uso da loja.

As definicbes que escolher podem afetar a sua experiéncia de navegacdo e o
funcionamento que exige a utilizagdo de cookies. Neste sentido, rejeitamos qualquer
responsabilidade pelas consequéncias resultantes do funcionamento limitado da
loja provocado pela desativagdo de cookies no seu dispositivo (incapacidade de
definir ou ler um cookie).

3. Uso de pixel tags e outras tecnologias similares: pixel tags (também conhecidos
como Web beacons e GIFs invisiveis) podem ser utilizados para rastrear acdes de
usudrios do site (incluindo destinatdrios de e-mails), medir o sucesso das nossas
campanhas de marketing e coletar dados estatisticos sobre o uso da loja e taxas de
resposta, e ainda para outros fins ndo especificados. Podemos contratar empresas
de publicidade comportamental, para obter relatérios sobre os andncios do site em
toda a internet. Para isso, essas empresas utilizam cookies, pixel tags e outras
tecnologias para coletar informacgdes sobre a sua utilizagcdo, ou sobre a utilizagdo
de outros usudrios, da nossa loja e de site de terceiros. N6s ndo somos responsaveis
por pixel tags, cookies e outras tecnologias similares utilizadas por terceiros.

SEGAO 8 - CATEGORIAS DE COOKIES

Utilizamos cookies para controle de audiéncia, navegagdo, seguranga e publicidade,
sendo que vocé concorda com essa utilizagdo ao aceitar essa Politica de
Privacidade.

Os cookies utilizados em nosso site est@io de acordo com os requisitos legais e s@o
enquadrados nas seguintes categorias:

Quanto a validade podem ser:

e Sessdo: sdo tempordrios e permanecem até que a pdagina web ou o navegador
sejam fechados.

e Permanente: persistem mesmo que o navegador tenha sido fechado. Podem ser
utilizados para lembrar as suas informacgdes de login e senha, por exemplo, ou
para garantir uma melhor experiéncia entre diferentes sessées.
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Quanto a propriedade podem ser:

e Proprios: s@o de titularidade da Proethic, que possui total controle sobre os
Cookies.

e Terceiros: sdo de titularidades de terceiros, mas incluidos no seu dispositivo
mediante o site e servigos oferecidos pela Proethic.

Quanto a finalidade, podem ser:

e Estritamente necessdrios: estes cookies permitem que vocé navegue pelo site e
desfrute de recursos essenciais com seguranga. Um exemplo s@o os cookies de
seguranga, que autenticam os usudrios, protegem os seus dados e evitam a
criagdo de logins fraudulentos.

e Desempenho: os cookies desta categoria coletam informagdes de forma
codificada e anénima relacionadas a nossa pdgina virtual, como, por exemplo, o
nimero de visitantes de uma pdgina especifica, origem das visitas ao site e
quais as pdginas acessadas pelo usudrio. Todos os dados coletados sd@o
utilizados apenas para eventuais melhorias no site e para medir a eficacia da
nossa comunicagado.

e Funcionalidade: estes cookies s&o utilizados para lembrar definicbes de
preferéncias do usudrio com o objetivo de melhorar a sua visita no nosso site,
como, por exemplo, configuragées aplicadas no layout do site ou suas respostas
para pop-ups e cadastros -; dessa forma, ndo serd necessdrio perguntar
indmeras vezes.

e Publicidade: utilizamos cookies com o objetivo de criar campanhas
segmentadas e entregar andncios de acordo com o seu perfil de consumo no
Nosso site.

e Midias Sociais: permitem que vocé se conecte com midias sociais, tais como
LinkedIn, Twitter, Facebook, Pinterest e Instagram.

e Seguranga: nos ajudam a monitorar atividades fraudulentas e proteger os seus
dados em acessos ndo autorizados.

Durante a navegacdo em nosso site, informagdes sobre vocé podem ser coletadas
por meio de cookies. Vocé pode ndo aceitar os cookies para utilizd-los, mas nestas
situagées a Proethic ndo pode garantir o correto funcionamento desses sites. Os
cookies podem ser aceitos, excluidos ou rejeitados por meio de ferramentas de
gerenciamento do préprio navegador usado por vocé ou por meio da configuracdo
do seu navegador no modo andénimo. Deste modo, o seu nhavegador ndo guardard o
seu histoérico de navegagdo, cookies dos sites e informagdes fornecidas em
formularios.
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SEGAO 9 - ARMAZENAMENTO DE DADOS

Armazenamos os seus dados em local seguro. A qualquer momento, vocé poderd
solicitar a exibi¢cdo, correcdo ou excluséo dos seus dados.

Lembramos que poderemos manter os seus dados coletados em nosso sistema
para cumprimento legal, auditoria e preservagdo de direitos, pelo prazo necessdario
para cumprir essas responsabilidades, bem como:

(1) enquanto for necessario para a atividade ou servigos relevantes;

() qualquer periodo de retencdo exigido por lei;

() fim do periodo no qual os litigios ou investigacdes em relag@o aos servigcos
possam surgir;

(IV) engquanto valido seu consentimento, nas hipéteses aplicaveis;

(V) nos termos da legislacdo vigente.

Os seus dados coletados estardo armazenados em ambiente seguro e controlado.
No entanto, eventuais danos e/ou prejuizo decorrentes de falhas, virus ou invasdes
do banco de dados dos sites, aplicativos e servigos por nds oferecidos podem
ocorrer, de maneira que a Proethic ndo medird esforgos em garantir a seguranga
dos seus dados adotando as medidas de seguranga adequadas. Caso tais eventos
ocorram, notificaremos os usudrios afetados, sendo tomadas todas as medidas
cabiveis.

Os seus dados obtidos poderdo ser armazenados em servidor préprio da
organizagdo ou de terceiro contratado para esse fim, sejam eles alocados no Brasil
ou no exterior, podendo ainda ser armazenados por meio de tecnologia de cloud
computing efou outras que surjom futuramente, visando sempre a melhoria e
aperfeicoamento das atividades da Proethic. Na hipbtese de mantermos nossa base
de dados em servidores de terceiros, exigimos que os dados estejam armazenados
conforme os padrées legais aplicAveis de seguranga e controle.

SEGAO 10 - DIREITOS DO USUARIO

A Proethic estd comprometida em garantir a prote¢gdo de seus direitos, incluindo o
respeito deles serem exercidos a qualqguer momento. Vocé pode requerer seus
direitos com relagdo aos seus dados pessoais, através de uma solicitagdo a ser
enviada para: contato:contato@proethic.com.br.

Sé&o seus direitos:

(1) confirmagd@o de que seus Dados Pessoais estdo sendo tratados e cépia dos
dados pessodis que estdo sendo tratados;
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(1) acesso aos seus Dados Pessodis;
() correcdes a dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(IV) anonimizagéo, bloqueio ou eliminagéo de dados desnecessdrios, excessivos ou
tratados em desconformidade com o disposto em lei;

(V) portabilidade de Dados Pessoais a outro prestador de servicos, contanto que
isso ndo afete nossos segredos industriais e comerciais;

(Vi) eliminagcdo de Dados Pessoais tratados com seu consentimento, na medida do
permitido em leij;

(Vi) informacées sobre as entidades ds quais seus Dados Pessoais tenham sido
compartilhados;

(Vi) informagées sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento e sobre as
consequéncias da negativa;

(IX) revogacéo do consentimento concedido para o processamento de dados
pessoais;

(X) reviséo de decisdo tomada exclusivamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais que afetem seus interesses, incluidas as decisdes
destinadas a definir o seu perfil pessoal, profissional, de consumo e de crédito ou os
aspectos de sua personalidade.

Os seus pedidos serdo tratados com especial cuidado de forma a que possamos
assegurar a eficacia dos seus direitos. Poderd lhe ser pedido que fagca prova da sua
identidade de modo a assegurar que a partilha dos Dados Pessoais € apenas feita
com o seu titular.

Vocé deverd ter em mente que, em certos casos (por exemplo, devido a requisitos
legais), o seu pedido poderd n&o ser imediatamente satisfeito, além de que nos
poderemos ndo conseguir atendé-lo por conta de cumprimento de obrigacdes
legais.

SEGAO 11- SEGURANGA DOS DADOS PESSOAIS

Buscamos adotar as medidas fisicas, técnicas e organizacionais previstas pelas Leis
de Protecdio de Dados adequadas para protecéio dos Dados Pessoais na nossa
organizagdo. Infelizmente, nenhuma transmissdo ou sistema de armazenamento de
dados tem a garantia de serem 100% seguros. Caso tenha motivos para acreditar
que sua interacdo conosco tenha deixado de ser segura (por exemplo, caso
acredite que a seguranca de qualquer uma de suas contas foi comprometida),
favor nos notificar imediatamente.
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SEGAQ 12 - LINKS DE HIPERTEXTO PARA OUTROS SITES E REDES SOCIAIS

O site poderd, de tempos a tempos, conter links de hipertexto que redireciona vocé
para sites das redes dos nossos parceiros, anunciantes, fornecedores etc. Se vocé
clicar em um desses links para qualquer um desses sites, lembre-se que cada site
possui as suas proprias praticas de privacidade e que ndo somos responsdveis por
essas politicas. Consulte as referidas politicas antes de enviar quaisquer Dados
Pessoais para esses sites.

N&o nos responsabilizamos pelas politicas e praticas de coleta, uso e divulgacdo
(incluindo praticas de protecdo de dados) de outras organizacgées, tais como
Facebook, Apple, Google, Microsoft, ou de qualquer outro desenvolvedor de software
ou provedor de aplicativo, loja de midia social, sistema operacional, prestador de
servigos de internet sem fio ou fabricante de dispositivos, incluindo todos os Dados
Pessoais que divulgar para outras organizagbes por meio dos aplicativos,
relacionadas a tais aplicativos, ou publicadas em nossas pdginas em midias sociais.
Nos recomendamos que vocé se informe sobre a politica de privacidade de cada
site visitado ou de cada prestador de servigo utilizado.

SEGAD 13 - ATUALIZAGOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Se modificarmos nossa Politica de Privacidade, publicaremos o novo texto no site,
com a data de revisdo atualizada na parte superior desta pdgina. Podemos alterar
esta Politica de Privacidade a qualquer momento, visando que esta esteja
atualizada com o uso de suas informagdes e de acordo com a legislag@o aplicavel.

Na ocorréncia de revisGo deste documento, hd possibilidade de modificagdes ou
alteragdes significativas dos termos constantes nele, portanto aconselhamos que
vocé revise periodicamente esta politica e fique atento as notificagcdes em nosso
site, para que seja informado sobre como suas informacgdes estdo sendo protegidas.

Recordamos que nbés temos como compromisso ndo tratar os seus Dados Pessoais
de forma incompativel com os objetivos descritos acima, exceto se de outra forma
requerido por lei ou ordem judicial.

Sua utilizagdo do site apds as alteragdes significa que aceitou as Politicas de
Privacidade revisadas. Caso, apés a leitura da versé@o revisadag, vocé ndo esteja de
acordo com seus termos, favor encerrar o acesso do site.

SEGAO 14 - ENCARREGADO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Caso pretenda exercer qualquer um dos direitos previstos, inclusive retirar o seu
consentimento, nesta Politica de Privacidade e/ou nas Leis de Protecdo de Dados, ou
resolver quaisquer duvidas relacionadas ao Tratamento de seus Dados Pessoais,
favor contatar-nos em contato@proethic.com.br.



